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1 Nogoes gerais do poder diretivo do empregador

O chamado poder diretivo do empregador decorre da regra inserta no caput
do artigo 22 da CLT, o qual prevé como competéncia do empregador a diregao da
prestacao dos servigos:

Art. 22 — Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva,
que, assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria
e dirige a prestagao pessoal de servigo.

O raciocinio é singelo. Ora, se 0 empregador assume 0s riscos da atividade
econdmica, e sendo o0 empregado um trabalhador subordinado, o empregador tera
o poder de diregao, também referido como poder de comando ou poder hierarquico,
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o qual se subdividiria em (i) poder de organizagao, (ii) poder fiscalizatorio e (iii)
poder disciplinar.

Ao que toca especialmente as questoes objeto de reflexao, o poder de controle
ou poder fiscalizatorio consiste na faculdade que o empregador possui de utilizar
meios proporcionais e adequados, seja para fiscalizar o cumprimento da prestacao
de trabalho conforme pactuado, seja para resguardar o patrimdnio empresarial de
eventuais condutas de seus empregados. Em outras palavras, seria o conjunto de
prerrogativas dirigidas a propiciar o acompanhamento continuo da prestagao de
trabalho e a propria vigilancia efetivada ao longo do espago empresarial interno. O
poder de fiscalizagao do empregador, especificamente no que tange a vigilancia do
patrimonio empresarial, pode ser visto, inclusive, como um exercicio do direito de
propriedade que se encontra constitucionalmente protegido pelos artigos 5¢, XXII,
e 170, Il, da Constituicao Federal.

Délio Maranhao faz ressalva interessante a respeito dos limites de avango
dos poderes do empregador na esfera da individualidade do empregado:

A subordinagao do empregado é juridica, porque resulta de um
contrato: nele encontra seu fundamento e seus /imites. O conteldo
desse elemento caracterizador do contrato de trabalho nao pode
assimilar-se ao sentido predominantemente na Idade Média: o
empregado ndo é ‘servo’ e 0 empregador ndo é ‘senhor’. Ha de partir-
se do pressuposto da liberdade individual e da dignidade da pessoa do
trabalhador. [...] A subordinagdo propria do contrato de trabalho ndo
sujeita ao empregador toda a pessoa do empregado, sendo limitada
ao ambito da execugao do trabalho contratado. A subordinagao nao
cria um status subjectionis; €, apenas, uma situacao juridica.t

E exatamente sob o aspecto dos limites do exercicio do poder de fiscalizagao
e controle do empregador que cabera refletir sobre temas como revistas, circuito
interno de televisao, monitoramento de e-mails, pesquisa de dados do empregado,
controle de horéario e frequéncia dentre outras diversas possibilidades e aspectos
que tangenciam a discussao.

A questao central sempre perpassara por ponderagdo. Considerando que o
exercicio de fiscalizagao do patrimonio empresarial decorre do direito de propriedade
insculpido na Constituicao, e que, mesmo os direitos constitucionais nao sao
absolutos, deve-se examinar o exercicio de tal direito pelo empregador quando em
discussao o direito a intimidade, a vida privada e a honra que igualmente encontra
previsao no texto constitucional, especialmente nos artigos 12, lll, e 52, X.

t  MARANHAO, Délio. Instituicoes de Direito do Trabalho. 21. ed. Sdo Paulo: LTr, 2003. p. 242. v. 1.
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Em resumo: as questoes a seguir tocadas nao sao simples. Isso porque tanto
o direito do empregador, quanto o do trabalhador encontram-se resguardados na
Constituicao da Republica, e somente pelo sistema de ponderagao de valores é
que se podera inferir qual devera prevalecer quando da ocorréncia de cada hipotese.

2 Pesquisa de nome de candidato a emprego em processos ou

inquéritos criminais

A primeira questao desafia elucubrar se a pratica de pesquisa sobre antece-
dentes criminais ou correlatos de candidatos a emprego seria possivel, bem como,
em caso positivo, as eventuais adverténcias e limites de acao recomendados.

O tema referente a pesquisas dessa natureza como fator condicionante ao
sucesso ou nao de contratagdes para estabelecimento de vinculo de emprego é
tocada pela legislagao, com destaque para a Lei n2 9.029/95:

Art. 1¢ E proibida a adocdo de qualquer pratica discriminatéria e
limitativa para efeito de acesso a relagdo de trabalho, ou de sua
manutencao, por motivo de sexo, origem, raga, cor, estado civil,
situagao familiar, deficiéncia, reabilitacao profissional, idade, entre
outros, ressalvadas, nesse caso, as hipdteses de prote¢do a crianca
e ao adolescente previstas no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicao
Federal. (Redagao dada pela Lei n® 13.146, de 2015)

O cuidado sobre a adogao de critérios discriminatorios como filtro de selecao
para formagao de contratos de emprego tem eco, inclusive, na Organizagao Inter-
nacional do Trabalho:

Convencao n® 111 da OIT:
ARTIGO 12

1. Para fins da presente convengao, o termo “discriminagao”
compreende:

a) Toda distingao, exclusao ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo,
religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, que
tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou
de tratamento em matéria de emprego ou profissao;

b) Qualquer outra distingao, exclusao ou preferéncia que tenha por
efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou tratamento
em matéria de emprego ou profissao, que podera ser especificada
pelo Membro Interessado depois de consultadas as organizacdes
representativas de empregadores e trabalhadores, quando estas
existam, e outros organismos adequados.
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2. As distingoes, exclusoes ou preferéncias fundadas em qualificagoes
exigidas para um determinado emprego nao sao consideradas como
discriminacao.

3. Para os fins da presente convengao as palavras “emprego” e
“profissdo” incluem o acesso a formagao profissional, ao emprego e
as diferentes profissdes, bem como as condigcoes de emprego.

0 ponto também ganha atencao dos tribunais.

Em setembro de 2017, a Subsec¢ao 1 Especializada em Dissidios Individuais
(SDI-1) do Tribunal Superior do Trabalho decidiu, por maioria, que a exigéncia de
certidao negativa de antecedentes criminais ensejaria dano moral passivel de
indenizacao, quando caracterizar tratamento discriminatdrio, ou nao se justificar
em situacoes especificas. A exigéncia foi considerada legitima, no entanto, em
atividades que envolvam, entre outros aspectos, o cuidado com idosos, criangas
e incapazes, 0 manejo de armas ou substancias entorpecentes, o acesso a infor-
magoes sigilosas e transporte de carga.

A decisao se deu, inclusive, em julgamento de incidente de recurso repetitivo,
ou seja, em procedimento concentrado de formacao de precedente, sendo que o
entendimento adotado devera ser aplicado a todos os casos que tratam de matéria
semelhante. O acordao é bastante longo, resumido na emenda abaixo, com des-
taques:

INCIDENTE DE RECURSO DE REVISTA REPETITIVO. TEMA N2 0001.
DANO MORAL. EXIGENCIA DE CERTIDAO DE ANTECEDENTES
CRIMINAIS. CANDIDATO A EMPREGO

1. Nao é legitima e caracteriza lesao moral a exigéncia de Certidao
de Antecedentes Criminais de candidato a emprego quando traduzir
tratamento discriminatério ou ndo se justificar em razdo de previsdo
em lei, da natureza do oficio ou do grau especial de fiddcia exigido.

2. A exigéncia de Certidao de Antecedentes Criminais de candidato a
emprego € legitima e ndo caracteriza lesdo moral quando amparada
em expressa previsdo legal ou justificar-se em razao da natureza do
oficio ou do grau especial de fiddcia exigido, a exemplo de empregados
domésticos, cuidadores de menores, idosos ou deficientes (em
creches, asilos ou instituicoes afins), motoristas rodoviarios de
carga, empregados que laboram no setor da agroinddstria no manejo
de ferramentas de trabalho perfurocortantes, bancarios e afins,
trabalhadores que atuam com substancias toxicas, entorpecentes e
armas, trabalhadores que atuam com informacgoes sigilosas.

3. A exigéncia de Certidao de Antecedentes Criminais, quando
ausente alguma das justificativas supra, caracteriza dano moral in re

30 R. Forum Trabalhista — RFT | Belo Horizonte, ano 11, n. 47, p. 27-42, out./dez. 2022



PRIVACIDADE, INTIMIDADE E VIDA PRIVADA DO EMPREGADO: ATE ONDE O EMPREGADOR PODE AVANCAR

ipsa, passivel de indenizagao, independentemente de o candidato ao
emprego ter ou nao sido admitido.

Processo: RR - 243000-58.2013.5.13.0023 - Fase Atual: RR
(Recurso Repetitivo — Tramitagao Eletrdnica)

Ndmero no TRT de Origem: RO-243000/2013-0023-13.

Orgdo Judicante: Subsecdo | Especializada em Dissidios Individuais
Relatora: Ministra Maria Cristina Irigoyen Peduzzi

Correjunto:  RR - 1494-05.2010.5.03.0077 , RR - 39-

11.2011.5.24.0004 , RR - 184400-89.2013.5.13.0008 e RR -
10320-75.2015.5.03.0099

Com efeito, a decisao nao transitou em julgado, tendo sido interposto recurso
extraordinario, ainda pendente de admissibilidade nos autos. A titulo de informacao,
o0 caso formador do precedente acima trata de um ex-operador que pretendia a
condenacao da Alpargatas, afirmando que a exigéncia de sua certidao de antece-
dentes criminais violaria dispositivos constitucionais como o da garantia da invio-
labilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas (artigo
52, inciso X) e 0 da nao discriminagao no trabalho (artigo 72, inciso XXX). Antes da
chegada ao Tribunal Superior do Trabalho, o pedido havia sido julgado improcedente
nas instancias inferiores.

A decisao na Corte Trabalhista abordou multiplos aspectos relacionados ao
tema. Anote-se, inclusive, a discussao retratada no inteiro teor do acordao em
atencao ao tipo de atividade em que a pratica estaria legitimada, ndo se limitando
as fungoes elencadas na ementa:

A pesquisa de antecedentes criminais cuida-se de exigéncia razoavel
e proporcional a justificar o tratamento diferenciado dispensado a
candidatos a vaga de emprego, cujas futuras atribuicoes demandem
ou a assungdo da posicdo de garante (art. 13, §2° CP), ou sejam
passiveis de por em risco a atividade empresarial, ai incluida a
seguranga e o bem-estar dos outros empregados, de clientes ou da
propria comunidade.

Nao significa dizer, entretanto, que, para efeito de avaliacao de
eventual arbitrariedade da exigéncia de Certidao Negativa de
Antecedentes Criminais, se atenha exclusivamente as atividades
profissionais meramente exemplificativas expostas na presente
decisdo. Importante repisar: desde que exigida fid(cia especial
para o exercicio da atividade profissional, justifica-se, e, portanto,
nao gera dano moral, a exigéncia de apresentacao de Certidao de
Antecedentes Criminais. (grifou-se)

R. Forum Trabalhista — RFT | Belo Horizonte, ano 11, n. 47, p. 27-42, out./dez. 2022 31



CAROLINA TUPINAMBA

Outro trecho importante extraido do inteiro teor diz respeito a eventual confi-
guracao de responsabilidade do empregador, mesmo na hipdtese em que tenha
havido a contratagao do empregado. Com destaques:

Em contrapartida, pareceu-me que, nao obstante exigida a certidao
negativa de antecedentes criminais na fase pré-contratual, se o
entao aspirante a empregado foi admitido e prestou servicos, nao se
configuraria lesao moral.

Pessoalmente, entendi que, celebrado o contrato de trabalho, nao se
materializaria o prejuizo concreto que decorreria de hipotética recusa
do empregador em admitir o candidato a emprego, fruto da nao
apresentacao da referida certidao, por exemplo, no caso de exigéncia
injustificada.

Tal entendimento, contudo, nao vingou perante a douta maioria da
Eg. SbDI-1 Plena.

A propésito, a Segcdo considerou que a imposicao de apresentagcao
de Certidao de Antecedentes Criminais, quando ausente justificativa
razoavel que a tornem exigivel, ou seja, quando arbitraria e
infundada, caracteriza dano moral in re ipsa, passivel de indenizacao,
independentemente de o candidato ao emprego haver ou nao haver
sido admitido.

Tal assertiva, em primeiro lugar, parte da premissa de que o prejuizo
€ presumido em virtude da imposi¢ao, ao candidato a emprego, de
producédo de prova de honestidade desnecessaria ou desarrazoada
em relagdo a vaga de emprego almejada.

Em segundo lugar, o entendimento prevalecente tomou em conta, de
um lado, a dificuldade de o candidato recusado ao posto de trabalho
provar o0 nexo causal entre a exigéncia abusiva e indiscriminada e a
nao contratagao; e, de outro lado, o efeito pedagogico e prospectivo
da presente decisdo em relagdo a fase pos-contratual. Entendeu-se
que o candidato, muito embora admitido no emprego, igualmente
foi atingido em sua intimidade, na sua honra, em face da exigéncia
desnecessaria da Certiddo de Antecedentes Criminais. (Grifou-se)

Em verdade, a leitura integral do acordao referenda um posicionamento que
ja vinha sendo adotado de forma majoritaria pelo TST. E dizer: a investigacao de
dados alheios a atividade a ser desempenhada, a titulo de “curiosidade”, ou selecao
de perfis mais “confiaveis”, digamos assim, revela-se preconceituoso e ilegitimo,
ensejando danos extrapatrimoniais.?

2 Confira-se 0 exemplo abaixo sobre pesquisa do nome do empregado em SERASA e afins, hipdtese
constantemente enquadrada como ilegjtima:
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Em suma, os tribunais, assim como a doutrina sobre o tema, tém sido
unissonos a respeito da possibilidade de responsabilizacao do empregador por ato
praticado na fase pré-contratual, se comprovado o ilicito (em geral, violagao de
privacidade) a atingir direito do trabalhador que se submete ou pretende se sub-
meter ao processo seletivo.

Como regra geral, configurara discriminacao ilicita por parte da empresa a
préatica de exigir, previamente a contratagao de futuros empregados, a apresentacao
de certidoes de servigos de protecao ao crédito. Nesses casos, a ser implementada
pratica do género, dificilmente o tomador de servicos conseguira comprovar eventual
necessidade legitima, ou mesmo justificativa razoavel para tal.

Nao obstante o empregador tenha o direito de buscar informagoes sobre os
pretensos empregados, agira abusivamente aquele que negar contratacao ao tra-
balhador que tenha inscrigdo nos 6rgaos de protecao ao crédito, ou mesmo alguma
pendéncia judicial nesse sentido.

Nesse contexto, a exigéncia ou investigacao do nome do candidato ao emprego
em registros de prote¢ao ao crédito configurara ofensa a garantia de inviolabilidade
da vida privada consubstanciando restricao injustificada de acesso a relagdo de
emprego, em flagrante ofensa aos ditames do artigo 50, inciso X, da Constituicao
e da Lei n? 9.029/95.

Por outro lado, a pesquisa do nome do aspirante ao emprego em processos
ou inquéritos criminais podera, sim, ser sustentada (i) se houver lei autorizando a
pratica na funcao a ser ocupada; ou (ii) se houver justificativa para tal em razao da
natureza do oficio ou do grau especial de fidlcia exigido, 0 que parece ser 0 caso
na hipotese de contratagao de enfermeiros e outros profissionais que interajam
com pacientes diretamente.

“RECURSO DE REVISTA. DANO MORAL. PESQUISA DA SITUAGAO FINANCEIRA DE CANDIDATO A EMPREGO —
SPC E SERASA.

Na hipotese dos autos, extrai-se do acordao recorrido que é incontroversa a pratica pela Ré de pesquisa
nos sistemas de protecao ao crédito quando do processo de selegdo de candidato ao emprego. Ora, chega
a ser absurdo imaginar que o cidadao pode nao ser contratado por ter seu nome registrado no SPC ou
SERASA. Tais servigos devem ser utilizados para proteger o crédito e ndo para inviabilizar o emprego. Se
o candidato a uma vaga de emprego eventualmente tem dividas com outras pessoas, esta ndo pode ser
a razao para impedir que o trabalhador obtenha o emprego. E isto se justifica porque para um candidato
nesta situacdo, a recolocagdo no mercado de trabalho tem justamente o objetivo de saldar as dividas do
trabalhador. Nesse esteio, qualquer restricao ao acesso de um candidato a uma vaga de emprego em razao
de seu nome constar em uma das listas de empresas de protecdo ao crédito, como SERASA e SPC, é ato
discriminatério e deve ser coibido por esta Justica Especializada. A conduta do empregador € inegavelmente
discriminatoria, pois visa a inibir a contratacédo de candidatos que figurem em listas cadastrais dos servigcos
de protegao ao crédito. A pratica da conduta discriminat6ria em apreco importa ofensa a principios de ordem
constitucional, tais como o da dignidade da pessoa humana, do valor social do trabalho, da isonomia e da
ndo discriminagado (arts. 12, lll e IV, 32, IV, e 52 da Constituicdo da Repiblica). Deve ser ressaltado ainda
o teor do artigo 12, da Lei n2 9.029/95, que prevé a proibicdo de préaticas discriminatorias nas relagdes
de trabalho. Precedentes. Recurso de revista conhecido por violagao do artigo 12 da Lei n? 9.029/95 e
provido” RR — 209-39.2011.5.05.0027 Data de Julgamento: 30.11.2016, Relator Ministro: Alexandre de
Souza Agra Belmonte, 32 Turma, Data de Publicagado: DEJT 02.12.2016.
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Nesse caso, seria recomendavel a seguinte cadéncia de cuidados a serem
seguidos por tomadores de servigos que eventualmente se vejam na necessidade
de praticar consulta de dados:

i. Ao ser dada publicidade ao processo seletivo, se for o caso, mister
constar alguma adverténcia a respeito, a qual poderia se dar, por
exemplo, nos seguintes termos: “candidatos submetidos a pesquisa
em cadastros puUblicos de processos administrativos ou judiciais, devido
ao alto grau de fidUcia exigido, bem como a intensa convivéncia com a
salde e bem-estar de menores, idosos e/ou deficientes”.

ii. Em caso de verificagdo de intercorréncia negativa, deve-se evitar a
indicacao da motivacao para rejeicao do determinado candidato ao
processo seletivo nos casos em que a pena ja tenha sido cumprida,
ou que eventual crime ja tenha prescrito, evitando-se que a pratica seja
tomada como discriminatoria e violadora de direitos fundamentais.

iii. Nos demais casos, a motivacdo podera ser transparente, desde que
tenha existido o aviso prévio justificador do tratamento discriminatorio
quando da publicidade do processo de selecao.

3 Protecao de dados pessoais contida na Lei n® 13.709/18: a
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

A segunda questao toca na interpretacao juridica da Lei n2 13.709, publicada
em 14 de agosto de 2018, regulamentando a protecao de dados pessoais, com
alteragdes da Lei n® 12.965, mais conhecida como o Marco Civil da Internet.

Basicamente, a referida lei trouxe regras para disciplinar a forma como 0s
dados pessoais dos individuos possam ser armazenados por empresas ou mesmo
por outras pessoas fisicas, com objetivo basico de proteger direitos fundamentais
da personalidade da pessoa natural.

Em verdade, a lei teve por preocupacao principal os servicos atualmente
oferecidos, especialmente por meio de empresas que trabalham com novas tecno-
logias, voltados a constante coleta de dados pessoais de usuarios, 0s quais ganham
valor econdmico na medida em que revelam tendéncias de consumo, politicas,
religiosas, comportamentais etc. podendo servir como direcionamento de estraté-
gias no mercado.

Nesse contexto, a referida lei regulamentou o “tratamento de dados pessoais”,
entendido esse como toda e qualquer operacao realizada com determinadas
informagoes relacionadas a uma pessoa natural, podendo ser, exemplificativamente,
0 nome, RG, CPF, profissao, estado civil, grau de escolaridade etc. O “tratamento
de dados”, portanto, inclui toda e qualquer conduta realizada com dados, como
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por exemplo, a coleta, producao, recepcao, classificagao, utilizagao, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento, armazena-
mento, eliminacao, avaliacao, controle, modificacao, comunicagao, transferéncia,
difusao e extragao.

Em suma, o grande objetivo da Lei n? 13.709/2018 foi estabelecer regras
sobre como as empresas e o poder publico deverao tratar os dados pessoais,
fixando limites para que isso ocorra.

Neste contexto, certamente, tal lei devera ser considerada pelos tomadores
de servicos na medida em que se aplicara a quaisquer operagoes de tratamento
de dados pessoais realizada por pessoa juridica de direito privado, tendo os mesmos
sido coletados ou tratados no Brasil.

Nesse sentido, 0 empregador, enquanto exercente do papel que a lei faz
referéncia como “controlador de dados”, devera adotar mecanismos de informacao
e de observancia aos direitos dos titulares dos dados, ou seja, de seus emprega-
dos ou candidatos a emprego.?

4 Revista de bens de uso do empregado e de propriedade da
empresa

A questao toca sobre a legalidade e eventual limite para realizagcao de
revistas pelo empregador em armarios, gavetas e ferramentas de trabalho, de

8 Quanto a utilizagdo dos dados pessoais protegidos, a Lei n® 13.709/2018 determina que:
“Art. 62 As atividades de tratamento de dados pessoais deverao observar a boa-fé e os seguintes principios:
(-0)
IX — ndo discriminacao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou
abusivos;
Art. 72 O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses:
| — mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
Il — para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria pelo controlador;
Il - pela administragao publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugao de
politicas pUblicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, observadas as disposi¢coes do Capitulo IV desta Lei;
IV — para a realizagao de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagao
dos dados pessoais;
V — quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;
VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ltimo nos
termos da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);
VIl — para a prote¢ao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;
VIl - para a tutela da salde, em procedimento realizado por profissionais da area da salde ou por entidades
sanitérias;
IX — quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, exceto no caso
de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢ao dos dados pessoais;
ou

X — para a protegao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao pertinente.”
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propriedade da empresa, e de uso exclusivo do empregado, em casos de investi-
gagoes ou denlncias envolvendo fraudes.

Perceba-se que a “revista do empregado” no ambiente de trabalho, pode se
dar de formas distintas: (i) revistas intimas sobre a pessoa do empregado; (ii)
revistas sobre os bens do empregado; (iii) revistas nao intimas sobre a pessoa do
empregado; (iv) revista sobre bens da empresa que estejam na posse do empregado
etc.

Assim, por exemplo, a revista intima sobre a pessoa do empregado revela-se
quando ha coergao para o empregado se despir ou submeter-se a qualquer ato de
molestamento fisico que exponha o corpo da vitima. Por sua vez, a revista sobre
os bens do empregado corresponderia aguela em que os bens do trabalhador, que
se encontram no seu ambiente de trabalho, tais como mesa, computador, armario
etc. sao vistoriados pelo empregador. Ja as revistas ndo intimas seriam aquelas
sem contato fisico e procedidas a distancia através de passagem em portas de
detector de metal, aparelho de raio X, cdmeras de video, etiquetas magnéticas,
etc.

O artigo 373-A, inciso VI, da CLT veda que o empregador ou preposto proceda
a revistas intimas nas empregadas. Tal comando deve ser projetado, em razao da
isonomia, a qualquer género. E dizer: ndo se toleram revistas intimas dos empre-
gados, assim compreendidas aquelas que importem qualquer contato fisico e/ou
exposicao visual de partes do corpo ou de objetos pessoais do trabalhador.

Todavia, ja com relagao a revista de bens, a jurisprudéncia patria tem admitido
a inspegao de sacolas e bolsas por parte do empregador com o0 argumento de que
seria direito deste para acautelar-se contra eventual desvio de seu patrimonio,
sustentando nao caracterizar ofensa ao patrimonio imaterial do empregado a revista
realizada com respeito e urbanidade, em ambiente restrito ao piblico, com resguardo
dos direitos da personalidade do trabalhador.*

Como outrora adiantado, a questao revela a ponderacao de mltiplos interes-
ses, tais como o principio da dignidade da pessoa humana e da valoragao social

4 A questdo nao é pacifica. Para se ter uma ideia, compare-se distintos julgados, proferidos em um mesmo
tribunal regional:
“DANO MORAL. REVISTA DE SACOLAS E BOLSAS. NAO CARACTERIZAGCAO. N&o se caracteriza como dano
moral a simples revista de sacolas e bolsas, sem que haja qualquer contato fisico, pois tal ato insere-se
no poder de diregao e fiscalizacao do empregador”. Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regiao. Recurso
Ordinario 00001346520135010051, da 62 Turma, Relator: Marcos Cavalcante, Rio de Janeiro, RJ, 01 de
agosto de 2014.
“DANO MORAL. REVISTA INTIMA. E cedico que a revista por parte do empregador, realizada de forma nao
abusiva, € permitida, fazendo parte de seu poder diretivo. O que se abomina sao as revistas que afrontem,
de alguma maneira, a dignidade humana ou a intimidade ou privacidade do trabalhador, principios previstos
na Constituicao da Republica (artigo 12, Ill e 52, X)” Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido. Recurso
Ordinario 00105039820145010014, da 72 Turma, Relatora: Des. Sayonara Grillo Coutinho Leonardo da
Silva, Rio de Janeiro, RJ, 2 de setembro de 2015”.
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do trabalho (artigo 12, incisos lll e IV, da CRFB/1988), o direito a inviolabilidade da
intimidade e da vida privada do empregado (artigo 52, inciso X, da CRFB/1988) e
principio da presungao de inocéncia (artigo 59, inciso LVIl, da CRFB/1988) em
contraposicao ao direito de propriedade (artigo 52, caput e XXIl, da CRFB/1988) do
tomador da mao de obra.

Em suma, com relagao a revista de bens do empregado, dados os interesses
em jogo, a possibilidade de adocao, para a protegao de pessoas e do patrimonio,
de medidas de seguranca apenas nao deve ter o condao de impor constrangimento
ao empregado, ou mesmo coloca-lo em situagao vexatoria ou atentatéria de sua
dignidade e intimidade, sob pena de configuragao de danos extrapatrimoniais.
Confira-se, com destaques:

DANO MORAL — REVISTA DE BOLSAS E PERTENCES — PROCEDIMENTO
REALIZADO NA PRESENCA DE CLIENTES (arguicao de violagao dos
artigos 59, Il e XXIl, da CF, 22 da CLT e 944 do CCB e divergéncia
jurisprudencial). A jurisprudéncia desta Corte tolera as revistas de
bolsas, sacolas e pertences apenas em hipéteses nas quais os
procedimentos sejam generalizados, sem contato fisico e realizados
de forma que nao exponham o trabalhador ao testemunho de terceiros.
Todavia, esse nao é o caso dos autos, uma vez que o acordao recorrido
registra que as revistas eram realizadas na presenca de clientes e
que o procedimento nao era dirigido aos gerentes. Dessa forma, ao
manter a condenacao da reclamada ao pagamento de indenizagao por
dano moral decorrente de revista em objetos e pertences da autora,
o Colegiado Regional julgou em consonancia com os artigos 186 e
927 do CCB. Intactos, portanto, os artigos 52, 1l e XXII, da CF e 22
da CLT. Ademais, é firme no TST o entendimento de que as quantias
arbitradas a titulo de reparagoes por danos morais devem ser
modificadas nesta esfera recursal apenas nas hipoteses em que as
instancias ordinarias fixarem valores desprovidos de qualquer sentido
de razoabilidade e proporcionalidade, para mais ou para menos.
Na espécie, a importancia arbitrada pelo Tribunal (R$ 10.000,00)
encontra-se em sintonia com os principios de ponderacao e equilibrio
que devem nortear a atividade jurisdicional, nao havendo, que se falar
em violacao do artigo 944 do CCB. As decisdes apresentadas ao
confronto de teses nao ultrapassam as barreiras do artigo 896 da
CLT e da SGmula/TST n? 296. Recurso de revista ndo conhecido.”
(TST-RR-41-95.2010.5.09.0662, Rel. Min. Alexandre de Souza Agra
Belmonte, 32 Turma, DEJT 17.02.2017)

INDEN IZAQAO PORDANOSMORAIS.REVISTAPESSOAL. Ajurisprudéncia
atual desta Corte é no sentido de que a mera revista visual realizada
nos pertences dos empregados (bolsas, armarios e outros), de forma
razodvel e sem carater discriminatério, ndo configura, por si sé, ato
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ilicito a ensejar a indenizagdo por dano moral, constituindo exercicio
regular do poder de direcao e fiscalizagao do empregador. No
presente caso, todavia, o Regional demonstrou que houve violagao
da intimidade do reclamante, na medida em que a empresa realizava
revista pessoal, havendo, inclusive, contato fisico, e por motivo
discriminatério o que, sem ddvida, Ihe causou constrangimento.
Precedentes. (...)” (TST-AIRR-752-72.2012.5.15.0142, Rel2 Min2
Dora Maria da Costa, 82 Turma, DEJT 12.062015)

Em relagao as revistas nao intimas, em que nao ha nenhum contato com o

empregado nem conduta discriminatoria do empregador, tem o Tribunal Superior
do Trabalho reputado licita a pratica, entendendo tal procedimento como fruto do
exercicio regular do poder diretivo do empregador. Nesse sentido, com destaques:

RECURSO DE REVISTA. REVISTA VISUAL E EM PERTENCES.
UTILIZACAO DE DETECTOR DE METAIS. INEXISTENCIA DE ABUSO
DE DIREITO. 1. Esta Corte Superior firmou entendimento de que
o0 procedimento de revista pessoal, desde que realizado de forma
indiscriminada e sem contato fisico com o trabalhador, ndo configura
ato ilicito. Trata-se de procedimento inserido no poder diretivo e
fiscalizatério do empregador, que, uma vez praticado, sem abuso
de direito, ndo implica lesao aos direitos da personalidade e nao
caracteriza, assim, dano moral passivel de indenizacdo. 2. Na
hipétese, a Corte Regional registrou que a revista praticada pela
empregadora se dava por meio de detector de metais e ocorria de
forma visual em pertences, de maneira indiscriminada e esporadica.
3. Via de consequéncia, afiguram-se ilesos os arts. 52, V e X, da
CF, 186, 187 e 927 do Codigo Civil. Recurso de revista de que ndo
se conhece.” (TST-RR-12369-23.2013.5.11.0007, Rel. Min. Walmir
Oliveira da Costa, 12 Turma, DEJT 10.02.2017)

RECURSO DE REVISTA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. REVISTA
PESSOAL. DETECTOR DE METAIS. Nao ha como acolher-se a pretensao
de indenizacao por danos morais. Com efeito, o uso do detector de
metal é apenas um procedimento impessoal destinado a preservar,
de forma valida, a incolumidade do patriménio do empregador e do
meio ambiente do trabalho, na forma do artigo 932, Ill, do Coédigo
Civil de 2002, como também, em razdo da seguranga publica no
Brasil, uma pratica socialmente tolerada, se nado desejada, nos
mais variados ambientes, desde bancos, aeroportos e reparticoes
pUblicas até grandes eventos musicais e partidas de futebol. Recurso
de revista conhecido por divergéncia jurisprudencial e provido. (TST-
RR-944-70.2013.5.05.0102, Rel. Min. Alexandre de Souza Agra
Belmonte, 32 Turma, DEJT 12.06.2015)
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Nesse contexto, toleravel, portanto, a realizagao de revistas pelo empregador
em armarios, gavetas e ferramentas de trabalho, de propriedade da empresa, e de
uso exclusivo do empregado, maxime em casos de investigacoes ou dendncias
envolvendo fraudes.

A titulo de curiosidade, anote-se que, em Portugal, permite-se o colhimento
de dados relativos a vida extraprofissional do trabalhador se tais informacoes
estiverem estritamente vinculadas ao servico exercido ou, ainda, caso possam
causar prejuizos ao empregador ou terceiros. Nesse sentido, dispde o Codigo do
Trabalho:

Artigo 16.2
Reserva da intimidade da vida privada

1 — O empregador e o trabalhador devem respeitar os direitos de
personalidade da contraparte, cabendo-lhes, designadamente,
guardar reserva quanto a intimidade da vida privada.

2 — O direito a reserva da intimidade da vida privada abrange quer
0 acesso, quer a divulgacdo de aspetos atinentes a esfera intima e
pessoal das partes, nomeadamente relacionados com a vida familiar,
afetiva e sexual, com o estado de salde e com as convicgoes politicas
e religiosas.

Artigo 17°
Protecao de dados pessoais

1 - O empregador nao pode exigir a candidato a emprego ou a
trabalhador que preste informacoes relativas:

a) A sua vida privada, salvo quando estas sejam estritamente
necessarias e relevantes para avaliar da respetiva aptidao no que
respeita a execucao do contrato de trabalho e seja fornecida por
escrito a respetiva fundamentacao;

b) A sua salde ou estado de gravidez, salvo quando particulares
exigéncias inerentes a natureza da atividade profissional o justifiguem
e seja fornecida por escrito a respetiva fundamentacao.

2 — As informagoOes previstas na alinea b) do nimero anterior sdo
prestadas a médico, que s6 pode comunicar ao empregador se o
trabalhador esta ou ndo apto a desempenhar a atividade.

3 — O candidato a emprego ou o trabalhador que haja fornecido
informagdes de indole pessoal goza do direito ao controlo dos
respetivos dados pessoais, podendo tomar conhecimento do seu
teor e dos fins a que se destinam, bem como exigir a sua retificacao
e atualizagao.

4 — Os ficheiros e acessos informaticos utilizados pelo empregador
para tratamento de dados pessoais do candidato a emprego ou
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trabalhador ficam sujeitos a legislacdo em vigor relativa a protecéo
de dados pessoais.

5 — Constitui contraordenagao muito grave a violagao do disposto nos
n%s 1 ou 2.

O correio eletrdnico corporativo € um grande exemplo da hipdtese. Pode o
empregador controlar o acesso a internet e ao correio eletronico utilizado pelo
empregado durante a jornada de trabalho? O Tribunal Superior do Trabalho tem
permitido a pratica entendendo inexistir afronta ao direito fundamental a privacidade.

No caso de monitoramento de mail corporativo sustenta-se, basicamente,
que: (i) se o0 monitoramento recai sobre e-mail funcional, nao se configura violagao
do direito a intimidade e ao sigilo de correspondéncia,® pois 0 empregador & parte
interessada e nada do que sera lido ali podera configurar uma invasao na esfera
privada e intima do funcionario. Ao contrario, a empresa tem total interesse em,
por exemplo, responder e-mails enderecados a funcionarios ausentes, evitar que
entrem virus na rede etc.; (ii) se 0 monitoramento recai sobre e-mail pessoal ou de
uso misto, o empregador, caso nao tenha advertido o empregado acerca do
monitoramento, nao devera fazé-lo, sob pena de violar sua intimidade.® Em suma,
o e-mail esta protegido pelo mesmo sigilo destinado as cartas, tal qual assegura
o0 artigo 59, inciso Xll da Constituigao.”

Insere-se, portanto, no poder diretivo do empregador, a realizagao de revistas
em armarios, gavetas e ferramentas de trabalho de propriedade da empresa, sendo
recomendavel a adverténcia da pratica no contrato de trabalho, nas hipoteses em
que o uso seja exclusivo por Gnico empregado, ou que seja possivel o uso dos bens
igualmente para fins pessoais.

5 O risco trabalhista

Reveladas as praticas recomendaveis, vale mensurar o risco trabalhista
envolvido nas hipoteses.

5 A questdo é pacificada no TST:
Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n? 1130409520045020047, da 12 Turma, Relator: Ministro
Vantuil Abdala, Brasilia, DF, 30 de novembro de 2007.
“AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA — DANO MORAL — JUSTA CAUSA. O julgado a quo
registrou que nao fere norma constitucional a quebra de sigilo de e-mail corporativo, sobretudo quando
o empregador, previamente, avisa a seus empregados acerca das normas de utilizagao do sistema e da
possibilidade de rastreamento e monitoramento de seu correio eletrdnico. Agravo de instrumento desprovido”.

5 DUARTE, Juliana Bracks; TUPINAMBA, Carolina. Direito & intimidade do empregador x direitos de propriedade e
poder diretivo do empregador. Revista de Direito do Trabalho, Revista dos Tribunais, ano 28, n. 105, p. 235,
jan./mar. 2002.

7 0 texto Constitucional é ainda regulamentado pela Lei 9.262/1996.
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A Constituigcao, em seu artigo 52, inciso X, assegura como direito fundamen-
tal do ser humano a privacidade, que, se violada, enseja a reparagao por danos
extrapatrimoniais. A privacidade ilustra, nada mais nada menos, que o poder da
propria pessoa sobre o conjunto de elementos e agdes que formam o seu circulo
intimo. Em outras palavras, ao tutelar a intimidade, o diploma constitucional protege
o cidadao, incluindo os trabalhadores, essencialmente da ingeréncia de terceiros
em sua esfera privada.

Com a Reforma Trabalhista, implementada pela Lei n? 13.467/2017, foram
acrescidos a CLT diversos dispositivos que tratam o dano extrapatrimonial na seara
do Direito do Trabalho, artigos 223-A a 223-G.2

A relagao de bens imateriais trazida no artigo 223-C nao tem sido sequer
considerada exaustiva.® Nesse sentido, foi aprovado o Enunciado n? 19 da 22
Jornada de direito material e processual do trabalho:

Enunciado 19. Danos extrapatrimoniais: é de natureza exemplificativa
a enumeracao dos direitos personalissimos dos trabalhadores
constante do novo artigo 223-C da CLT, considerando a plenitude da
tutela juridica a dignidade da pessoa humana, como assegurada pela
Constituigao Federal (artigos 19, lll; 32, IV, 52, caput, e §29)

De todo modo, o legislador promoveu verdadeira tarifagao dos danos patri-
moniais, ja confirmada a constitucionalidade pelo Supremo Tribunal Federal, que
poderao, se antemao, serem sopesados pelos tomadores de servigos.

Nao se pode afirmar ao certo se eventual violagao das garantias constitucio-
nais em jogo ensejara ofensa de natureza leve, média, grave ou gravissima. E muito
cedo para especulacoes a respeito. De toda sorte, a questao passa a ter limites
mensuraveis, é dizer, o contingenciamento do passivo trabalhista destacado ganha
contornos objetivos.

& Sem prejuizo das criticas doutrinarias, a Associagao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho
ajuizou a agao direta de inconstitucionalidade n? 5.870, alegando violacao do inciso XXVIII do artigo 72 e
dos artigos 170 e 225 da Constituicao Federal, pelos incisos I, II, Il e IV do §12 do artigo 223-G da CLT.

°  “Entendemos que os dispositivos mencionados pecaram ao pretender elaborar uma lista exaustiva e, ainda
assim, bem limitada. Pela leitura estrita do artigo 223-C ndo seriam indenizaveis, por exemplo, a integridade
psiquica, o nome do trabalhador, a integridade funcional, sem contar o direito de ndo ser discriminado por
fatores como a idade, a etnia, a cor, a descendéncia, o género etc., o que fere a légica do conceito amplo
de dano extrapatrimonial e toda a doutrina dos direitos da personalidade.” OLIVEIRA, Sebastiao Geraldo
de. O dano extrapatrimonial trabalhista apds a lei n¢ 13.467/2017, modificada pela MP n® 808, de 14
novembro de 2017. Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, p. 342, edi¢ao especial nov. 2017.
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Conclusoes

Analisados os pontos acima, concluimos resumidamente que:

a consulta prévia do nome de candidato a emprego em cadastros
de restricdo de crédito ndo é recomendavel, podendo ensejar danos
extrapatrimoniais;

a pesquisa do nome de candidato a emprego em processos ou
inquéritos criminais podera ser legitimada, desde que a funcdo a ser
desempenhada exija a cautela e que seja avisada a pratica previamente
aos pretendentes;

ndo €& recomendavel, podendo ensejar danos extrapatrimoniais, que
apontamento historico do candidato em processo ou inquérito criminal,
maxime se o crime estiver prescrito ou se a pena tiver sido cumprida,
seja indicado como causa de insucesso em processo seletivo;

aLGPD exige transparéncia quanto ao processamento de dados pessoais,
0 que deverd ser observado pelas empresas, sendo recomendavel
a normatizagao interna sobre o tema, objetivando a modernizacao,
uniformizagao e interiorizagao das boas praticas;

é legitimo que o empregador proceda revistas em armarios, gavetas e
ferramentas de trabalho de propriedade da empresa, ainda que de uso
exclusivo do empregado, sendo recomendavel o aviso prévio sobre a
pratica e suas respectivas condigoes logo por ocasiao da contratagao do
trabalhador.

Informagao bibliografica deste texto, conforme a NBR 6023:2018 da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT):

TUPINAMBA, Carolina. Privacidade, intimidade e vida privada do empregado:
até onde o empregador pode avancgar. Revista Férum Trabalhista — RFT, Belo
Horizonte, ano 11, n. 47, p. 27-42, out./dez. 2022.
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