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Resumo: O presente artigo objetiva analisar em relacao ao direito a salde mental dos trabalhadores
em face as mudangas nas relagoes laborais. Seu objetivo geral € analisar a relagao do trabalho como
causa de adoecimento psiquico do empregado, buscando responder de forma viavel se é possivel
estabelecer o vinculo entre meio ambiente de trabalho e os danos a salde mental do trabalhador.
Utilizamos doutrinas, artigos cientificos e pesquisas bibliograficas para: analisar agressoes mentais
relacionadas ao trabalho provocando patologias ao trabalhador; e averiguar as mudangas e préaticas de
enfrentamentos da precarizagao social do trabalho. Por fim, conclui-se que o exercicio de determinada
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1 Introducao

A Constituicao da RepuUblica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88) contempla
inmeros aspectos do meio ambiente ecologicamente equilibrado, sendo um deles
o direito a garantia da qualidade de vida fundamental do trabalhador, o qual tem a
fungao de promover a dignidade humana por meio de um instrumento normativo
tutelado a salde do empregado, conforme artigo 225, caput. O artigo € voltado a
analise entre relagao do meio ambiente e trabalho, no qual o colaborador passa a
sofrer impactos a salde, como adoecimento mental, ansiedade, situacoes de
estresse, assédio moral, assédio sexual, depressao e lesao psiquica, entre outros.
Assim sendo, demonstra-se a relevancia na realizagao dos estudos nesse tema.

Este assunto vem ganhando cada vez mais notoriedade no dia a dia, sendo
objeto de estudo de pesquisadores das areas de antropologia, sociologia, psicologia
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e psiquiatria, entre outras, os quais desenvolvem tipos de enfrentamentos em prol
da salde do trabalhador no ambiente de trabalho.

O ambito laboral é onde trabalhadores passam a maior parte de seu tempo,
dependendo da politica administrativa e gestacional dirigida pelo superior hierarquico.
Assim, muitos acabam sendo alvos de violéncia psiquica enquanto desenvolvem
sua atividade laboral, e esta pode acarretar consequéncias a salde contribuindo
para a formagao de transtornos mentais relacionados ao trabalho, por exemplo, o
estresse ocupacional e a Sindrome de Burnout, que significa um estado de esgo-
tamento fisico e psiquico ligado a vida profissional.

Uma vez que o cenario moderno esta mais exigente, causando problemas de
adoecimento mental em condigoes laborais, tem sido considerado pela Organizagao
Mundial de Saltde (OMS) como o mais importante o grupo de transtorno mental
neste milénio, dadas as elevadas exigéncias emocionais no trabalho por causa de
pressoes de chefias, cobrangas por metas, relagoes interpessoais complexas e
outros fatores, o que traz implicacdoes relevantes ao bem-estar dos
trabalhadores.

Nesse sentido, a atual pesquisa busca responder de que forma é possivel
estabelecer o vinculo entre 0 meio ambiente de trabalho e os danos a salde mental
do trabalhador.

A vista disso, tem como objetivo geral analisar a relacdo do trabalho como
causa de adoecimento psiquico do empregado. Os objetivos especificos do trabalho
sao: apresentar as mudangas nas relagoes atuais laborais, tais como agressoes
mentais relacionadas ao trabalho provocando patologias ao trabalhador; averiguar
as mudancas e praticas de enfrentamentos da precarizagdo social do trabalho e,
por fim, o vinculo entre o meio ambiente de trabalho e a saldde mental do
trabalhador.

A construcao do presente trabalho se deu por intermédio de doutrinas, artigos
cientificos e pesquisas bibliograficas partindo de fontes oficiais, como a OMS e
Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho (TMRT).

Visando ao enfrentamento do tema, nao seria conveniente iniciar o estudo
sem promover abordagem historica prévia acerca da evolucao do meio ambiente
do trabalho correlato a problematica proposta, explicitando seu desenvolvimento
da modificagao no transcurso do tempo até os dias atuais e analisando sua evolugao
mundial e no Brasil.

O trabalho procede em virtude da forte modificagao na esfera do trabalho. O
meio ambiente do trabalho deu grande passo no cenario pés-moderno, havendo
varias modificagoes das relagdes sociais de producao. A partir dos anos 1970,
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muitas mudangas ocorreram com a revolugao tecnoldgica global das sociedades
econdmica e politica, adentrando nas estruturas da organizagao produtiva de novos
sistemas de comunicagao digital e meios de producao, 0s quais sao capazes de
desgastar o individuo e leva-lo a uma profunda doenga ou até mesmo a depressao
ou ao suicidio.

Conseguinte, o topico que corresponde ao nlcleo de todo o estudo: uma
analise de forma singela correlacionando o vinculo entre 0 meio ambiente de trabalho
e a salde mental do trabalhador. Isto posto, analisamos que ha dificuldade em
estabelecer cientificamente o nexo causal entre adoecimento mental e trabalho,
sendo indispensavel a realizagao de investigacao para diagnosticar o adoecimento
que afeta o trabalhador, para que, assim, se possa tomar providéncias que previnam
futuras doencgas provocadas no trabalho.

2 0 meio ambiente do trabalho e suas acepgoes

Em se tratando do direito a sadde mental do trabalhador, torna-se necessaria
analise mais critica ao ambiente de trabalho, principalmente em relagao ao direito
e a qualidade do ambiente do trabalhador.

O meio ambiente do trabalho pode ser conceituado como local de trabalho
onde o trabalhador passa a maior parte de sua vida em produgao desempenhando
uma atividade laborativa — alcangando a seguranca e a salde fisica e mental do
trabalhador.

A CRFB/88 ampara o0 meio ambiente como garantia fundamental tutelada a
organizacao do trabalhador no espaco laboral, bem como traz a importancia de
ordem econdmica na construcao da qualidade de vida, do bem-estar na integridade
de quem trabalha.

Art. 225, caput. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualida-
de de vida, impondo-se ao Poder PUblico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para os presentes e futuras geracoes.

Ademais, 0 meio ambiente do trabalho possui um conjunto de fatores naturais
relacionados aos ambitos técnico e psicologico do individuo, afetando o principal
orgao central do sistema nervoso que constitui a formacao laboral. Desse modo,
a protecao do meio ambiente laboral visa proteger a salde do trabalhador como
garantia dos direitos fundamentais para desempenho do labor em condigoes de
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salubridade e higidez, apropriadas para que o trabalhador possa exercer suas
atividades da melhor forma saudavel na qualidade de vida.
Definicao de meio ambiente do trabalho segundo Maranhao (2016):*

[...] a nosso sentir, juridicamente, meio ambiente do trabalho é a
resultante da interagao sistémica de fatores naturais, técnicos e psi-
coldgicos ligados as condigoes de trabalho, a organizagao do trabalho
e as relagOes interpessoais que condicionam a seguranga e a salde
fisica e mental do ser humano exposto a qualquer contexto juridico-
laborativo (MARANHAO, 2016, p. 3).

A protecao constitucional ao meio ambiente é bastante ampla, formando
varios conceitos de dimensoes juridicas amparados nos direitos humanos, tal qual
a “doutrina classifica para fins de aprendizagem no meio ambiente natural, meio
ambiente artificial, meio ambiente cultural e meio ambiente do trabalho”.?

Desse modo, como podemos verificar, o conceito de meio ambiente de trabalho
é interpretado para criagdo das medidas protetivas direcionadas aos riscos laborais,
com normas extraidas do artigo 200, VII, 72, XXIl e XXVIIl, da CRFB/88, haja vista
gue a salde do trabalhador e 0 meio ambiente de trabalho, segundo Sidnei Machado,
sao “o conjunto das condicoes internas e externas do local de trabalho e sua relagao
com a salde dos trabalhadores”.® A prote¢ao ao meio ambiente do trabalho, con-
forme a CRFB/88, é direcionada a buscar causas de adoecimento laboral, ocupa-
cional, fisico e mental em prol da formagao de medidas protetivas que suprimam
riscos caucionados ao local de trabalho.

O Estado tem o papel de amparar como obrigagao o equilibrio do empregado
no meio laboral, sendo o dever do empregador, por meio do seu poder de adminis-
trador, fiscalizar o ambiente de trabalho, para este nao ocasionar doengas ocupa-
cionais e problemas como acidente no trabalho.

3 Conceito de salde

O conceito de salde & muito amplo, possui implicacoes legais, sociais e até
socioecondmicas. Fazendo-se um estudo referente a salde e as doencas, a con-
ceituacao mais comum perante a sociedade € a que se encontra no preambulo

1 MARANHAO, Ney. Meio ambiente do trabalho: descricdo juridico-conceitual. Revista Direitos, Trabalho e
Politica Social, v. 2, jul./dez. 2016. p. 3.

2 BEZERRA LEITE, Carlos Henrique. Curso de Direito do Trabalho. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 706.

3 MACHADO, Sidnei. O direito a protecao ao meio ambiente de trabalho no Brasil. Sao Paulo: LTr, 2001. p.
66-67.
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constitucional da OMS, que diz: “salde é um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social, e nao somente a auséncia de doengas”.

Logo no pds-confronto da Segunda Guerra Mundial, foi criada a OMS; e havia
grande preocupagao sobre como conceituar a salde, que incluia varios fatores,
tais como a alimentacao, atividade fisica e acesso a um sistema de salde, bem
como nao apresentar quadro de doencgas. Posteriormente, comegou a surgir outra
preocupagao, o bem-estar social, diante da devastagao causada pela guerra e da
incerteza de como a sociedade ficaria dali em diante, buscando-se uma paz mundial.
Vale frisar que a OMS foi a primeira organizagao mundial que passou a se preocupar
nao somente com a salde fisica, mas, também, com a salde mental da
populacao.

Existem inimeras definicdes por estudiosos da area para o conceito de salde,
e todas tém seu mérito, mas uma das definicoes mais citadas, além da mencionada,
€ da OMS, sendo criada pelo escritorio regional europeu: “a medida que um individuo
ou grupo é capaz, por um lado, de satisfazer necessidades e, por outro, de lidar
com o meio ambiente. A salde &, portanto, vista como um recurso para a vida diaria,
nao o objetivo dela; abranger 0s recursos sociais e pessoais, bem como as capa-
cidades fisicas, € um conceito positivo”.

Esses conceitos de salde interessam muito a profissionais do ramo da salde,
médicos, enfermeiros e fisioterapeutas, profissionais das areas sanitarias e todos
os demais que trabalham direta e indiretamente com a salde, haja vista que os
conceitos servem para maior adequagao dos servigos prestados a populagao refe-
rentes a salde de acordo com a necessidade de cada individuo pertencente a
sociedade.

3.1 Direito a salde mental do trabalhador

A CRFB/88, em seu artigo 62, disciplina de forma expressa as garantias a
salde, em meio aos direitos sociais fundamentais para dignidade da pessoa hu-
mana. Contudo, tal dispositivo trata de forma universal o termo “salde”; mas tal
fato nao exclui a tutela constitucional ao direito a salde mental do empregado,
garantia que pode ser facilmente entendida em analise criteriosa de nosso orde-
namento juridico.

E de natureza social e fundamental o direito & salde, que abrange a todos,
dentre eles o trabalhador, conforme prevé o artigo 196 da CRFB — sendo reafirmada
pelo artigo 72, XXIl, da Carta Magna. A Constituicao Federativa brasileira trata de
forma implicita o direito a salde mental do empregado, sendo ratificado através
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de pactos internacionais, convengdes, normas e outros dispositivos legais
expressos.

Ademais, em se tratando do meio interno, a salide mental do trabalhador fica
visivel em varios dispositivos, como exemplo, a Lei n? 8.080/1990, em seu artigo
3¢, paragrafo Unico, que prevé: “dizem respeito a salde as agoes que, por forca
do disposto no artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas e a coletividade
condicoes do bem-estar fisico, mental e social”.*

Logo, diante desses dispositivos, entende-se que a base legal para a edificagcao
do direito a salde mental ja esta definida, entretanto, falta eficiéncia as mesmas,
pois, nao obstante a presenca da tutela em prol do movimento da humanizagao da
relagcao de trabalho e a qualidade da salde mental do trabalhador, o capital possui
valor maior que a salde.

Para se tentar compreender o que configura esse direito fundamental em
relacdo ao bem-estar, serdo destrinchados o conceito historico e as primeiras leis
voltadas ao amparo a salde do trabalhador.

Em 1919, no Brasil, foi aprovada a primeira lei sobre acidentes no trabalho,
o Decreto n? 3.724, de 15 de janeiro de 1919, haja vista que as primeiras doencas
provocadas pelo trabalho ao empregado sao relacionadas a acidente laboral.

Por muito tempo, o conceito de salde ficou oprimido numa dimensao de re-
jeicao. No entanto, em 1946, o exemplar da Constituicao da OMS/WHO-1946
apresentou declaracao benéfica e progressiva de salde, nao apenas consistindo
como auséncia de patologias, bem como situacao de completo bem-estar fisico,
mental e social.®

Com a Revolucao Industrial, o cenario do trabalho mudou de manual para a
producao industrial, e isso causou graves problemas. Como resultado, o trabalho
estava totalmente desfavorecido, trazendo aumento substancial da produgao e da
ampliacao do capitalismo, 0 que aumentava a miséria e resultava em doentes e
ambientes de trabalho agressivos e crescentes de maneira excessiva. Com a in-
fluéncia da maquina a vapor do fabricante James Watt, em 1769, no final do século
XV ao XVIII, teve inicio a passagem do mercantilismo ao capitalismo industrial,
levando a um estado critico de desempregos dos trabalhadores. As relagoes de
trabalho na época se caracterizaram também pela mao de obra formada por mulheres

4 BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Decreto n¢ 3.724, de 15
de janeiro de 1919. Regula as obrigacdes resultantes dos accidentes no trabalho. Didrio Oficial da Unido,
Secdo 1, p. 1.013, 18 jan. 1919. Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1910-1919/
decreto-3724-15-janeiro-1919-571001-publicacaooriginal-94096-pl.html. Acesso em: 6 maio 2020.

5 OLIVEIRA, Sebastiao Geraldo de. Protegao juridica a saude do trabalhador. 6. ed. Sao Paulo: LTr, 2011. p.
143.
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e criangas nas fabricas; e acidentes, lesoes e enfermidades eram tidos como
consequéncia e responsabilidade dos proprio subordinados.

Em 1891, a Enciclica do papa Leao Xlll, Rerum Novarum, voltada a progressos
incessantes das indlstrias, por meio de uma ordem focada no ideal cristianismo,
influenciou legisladores e estadistas no avanco da defesa social. A Enciclica inspirou
o reconhecimento do trabalho humano como integrante do grupo minimo de direitos
particulares a cada ser humano, nomeados como direitos humanos, considerando-
-se como de segunda geracao.®

O direito do trabalho teve sua primeira consagracao de direitos sociais dos
trabalhadores a partir da Constituicao mexicana, em 1917, em nivel juridico.
Posteriormente, a Constituicao alema de Weimar, em 1919, igualmente conquistou
direitos trabalhistas no nivel dos direitos fundamentais.

A 82 Conferéncia Nacional de Salde” demonstra que o direito a salde significa
a garantia pelo Estado, a qual preserva a vida, e de acesso abrangente igualitario
as agoes de servicos e promogoes, protecao e melhoria da salde em todos os
seus campos, levando ao progresso amplo do individuo na sua especificidade.

Sob 0 mesmo ponto de vista, a preocupacao do legislador com a preservagao
da salde ocupacional no Brasil trouxe oportunidade a Politica Nacional de Salde
do Trabalho do Ministério da Salde, amparando a diminuicao dos acidentes e
doencgas relacionados ao trabalho, por meio do regulamento da Portaria n®
1.125/2005. Assim também houve a criagao da Rede Nacional de Atenc¢ao Integral
a Saulde do Trabalhador (RENAST) por meio da Portaria n® 1.679/2002, voltada a
atencao integral do bem-estar do trabalhador, e do Centro de Referéncias
Especializados em Salde do Trabalhador (CERESTS), responsavel por proceder
tratamentos como reabilitagao, agoes de prevencao, diagnosticos, assisténcia e
vigilancia a salde dos trabalhadores.

Outrossim, o trabalho traz a luz o conhecimento do sistema econdmico, e
este, seja qual for, deve ajudar o individuo, e ndao o adoecer. Esta ideia traz um
pensamento filoséfico sobre dignidade humana do filosofo alemao Immanuel Kant,
segundo o qual o ser humano nao pode ser empregado como meio para satisfagao
alheia, mas deve ser tomado como um fim em si mesmo, seja em face do Estado
ou em face de particulares.

& MOLINA, André Aradjo. Teoria dos Principios Trabalhistas: a aplicagdo do modelo metodoldgico pos- positivista
ao direito do trabalho. Atlas, 2013. p. 149.

7 BRASIL. Ministério da Salde. 82 Conferéncia Nacional de Sadde: relatorio final. Brasilia: Ministério da
Salde, 1986.
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A preocupacao com a salde e a qualidade de vida do trabalhador alcangou
grande progresso na historia da humanidade. Mais: possibilitou a construcdo de
normas protetivas e relevantes para o direito humano, que é fundamental ao trabalho
correto.

Também podemos constatar que a salde do trabalhador € muito importante,
pois & um bem social juridicamente tutelado em nivel constitucional na formas fisica
e psiquica.

Em vista disso, o presente trabalho expoe alguns pilares que causam riscos
a salde mental dos trabalhadores, a fim de demonstrar a inclusao das espécies
patolégicas que existem entre a salide mental e o ambiente laboral, e ndo apenas
a salde fisica no ambiente de trabalho, para que se tenha cumprimento da garantia
fundamental em ambiente saudavel.

4 Espécies de patologias na relacao empregaticia

De acordo com a OMS, o conceito de salide abrange nao so6 a salde fisica,
mas a mental e social também; e o trabalho passou a abranger relagoes fisicas,
mentais e sociais. Devido ao crescimento tecnoldgico, o ambiente de trabalho se
tornou muito mais competitivo, e 0 mercado de trabalho exige maior adaptacao em
escala de tempo menor e cobrangas rigorosas das chefias. Obriga-se a ter uma
producao de qualidade e gradativa.

Logo, a salde mental do trabalhador foi sendo afetada, originando transtornos
como ansiedade, euforia, irritacao, anglstia, frustracao, estresse e depressao,
entre outros.

Existem dlvidas entre empregados e empregadores referentes as doencas,
as quais vém sendo cada vez mais comuns entre os empregados. E possivel
compararmos as doencas com o0s acidentes de trabalho; o acidente de trabalho
ocorre com o empregado dentro do ambiente laboral, na atribuigcao de suas fungoes,
provocando lesao corporal ou algum tipo de perturbagao funcional que cause perda
temporaria ou permanente da capacidade laboral e, em alguns casos, a morte.

Doenca de trabalho e doenga profissional, quando estas afetam a capacidade
laborativa, sao equiparadas ao acidente de labor. Logo, podemos concluir que um
empregado que desenvolve uma doenga profissional ou do trabalho possui os di-
reitos equiparados aos dos envolvidos em acidentes no ambiente de trabalho, isso
ocorre por previsao legal (artigo 19 da Lei n? 8.213/91).

106 R. Forum Trabalhista — RFT | Belo Horizonte, ano 10, n. 41, p. 99-119, abr./jun. 2021



O DIREITO A SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES EM FACE AS MUDANGCAS NAS RELACOES LABORAIS

No caso da doenca profissional, ela é causada por conta do exercicio da
fungdo, muito particular a determinada atividade. Isso implica dizer que esta ligada
a atividade que o empregado exerce.

Ja a doenca do trabalho entendemos por aquela adquirida ou desencadeada
por conta de condicoes especiais em que o trabalhador vem a prestar o servigo.
Ou seja, esta diretamente ligada ao ambiente de trabalho, a exemplo de um traba-
Ihador que desenvolve desgaste auditivo ou visual por consequéncia de determinado
tipo de atividade prestada.

As doengas de ambito profissional do trabalho estao previstas numa relagao
de doencas ocupacionais tratadas pelo Ministério da Salde (MS).

4.1 Assédio moral

Segundo o professor Rodolfo Pamplona Filho, “O assédio moral pode ser
conceituado como uma conduta abusiva, de natureza psicologica, que atenta contra
a dignidade psiquica do individuo, de forma reiterada, tendo por efeito a sensagao
de exclusao do ambiente e do convivio social”.8

Sendo uma questao ligada diretamente a ética e a moral, oriunda de atos de
violéncia, causando prejuizos irreparaveis ou até mesmo sem reparagao, traz
prejuizos tanto para a vitima quanto para a instituicao. As consequéncias, da queda
da autoconfianca até os problemas de salde fisica e mental, sao imensuraveis.

4.2 Estresse

O estresse se tornou uma patologia frequente entre as pessoas; cobrancgas,
violéncia, medo, problemas do dia a dia e instabilidade emocional sao fatores
geradores de conflitos constantes e ocasionam perda do controle do individuo. Um
distlrbio ocasiona transtornos psicologicos, pois.

4.3 Sindrome de Burnout

Ana Maria Benevides Pereira conceitua a Sindrome de Burnout “como a
resposta a um estado prolongado de estresse, quando métodos de enfrentamento

8 PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Nocdes conceituais sobre assédio moral na relacéo de emprego. Revista LTr:
legislacao do trabalho, v. 70, n. 9, set. 2006.
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falharam ou foram insuficientes”.® Essa sindrome € gerada a partir do contato direto
e constante com o trabalho tendo um relacionamento profissional problematico.

4.4  Depressao

A depressao no meio ambiente de trabalho é frequente, tendo como fato
gerador um ambiente inadequado, havendo estado de humor fragil, e ocasionando
“vazio” na pessoa, tristeza, falta de motivagao e pensamento de inferioridade.

Portanto, o meio ambiente de trabalho improprio pode ocasionar a depressao,
pois 0 mesmo gera indicios da mesma ao trabalhador na sua sadde fisica e
mental.

4.5 Assédio sexual

Por assédio sexual podemos entender investidas de cunho sexual nao sao
aceitas e nao solicitadas; trata-se, por vezes, de propostas indecentes, favores
sexuais, busca por contato fisico ou verbal em contexto hostil e ofensivo. O assédio
pode acontecer com qualquer pessoa, uma vez que nao escolhe sexo, idade ou
classe social, € considerado tratamento desagradavel e discriminatério, e tem por
Gnica definicao o termo inaceitavel.

Diversas formas de comportamento caracterizam o assédio sexual, incluindo
a violéncia fisica, verbal e psicologica, a exemplo: ameagas, coercao e outras formas
de intimidacdo e chantagens para que o agressor consiga éxito em suas
investidas.

A coercao podera ter tempo longo, com repeticao de frases, piadas e cantadas
de cunho sexual, convites e insinuagdes inapropriadas para uma relacao de trabalho.
Ou podera ser rapida, como tocar uma pessoa sem sua permissao ou fazer convite
inadequado por apenas uma vez, violagao ou mesmo abuso sexual.

0 assédio, na maioria das vezes, é relacionado ao sexo oposto do agressor,
0 que o caracteriza como discriminatorio, mas podem ocorrer casos entre agressor
e vitima do mesmo sexo.

Ainda existem situacoes em que 0 agressor se aproveita de uma vulnerabilidade
da vitima usando de meios quase irrecusaveis para forgar a vitima a aceitar uma
proposta. Podemos citar como exemplo uma vitima do sexo feminino desempregada
e com filhos para criar pressionada por um possivel empregador lhe oferecendo

® PEREIRA, Ana Maria T. Benevides. Burnout: quando o trabalho ameaga o bem-estar do trabalhador. Casa
do Psicdlogo, 2002. p. 14.
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proposta indecente, imoral e abusiva de troca de favores: da parte da vitima, favo-
recimento sexual; e, da parte do agressor, oportunidade de trabalho. Embora o
exemplo seja ilustrativo, € fato que acontece corriqueiramente.

E extremamente importante verificarmos o assédio como uma relacdo ndo
consensual entre duas pessoas. E decorrente de uma acéo ndo aceitavel, hostil e
ofensiva — até mesmo perigosa, por situagoes que fogem ao controle. A vitima do
assédio sexual podera sentir-se e ser ameacgada, intimidada, envergonhada e
agredida.

5 Agressoes mentais relacionadas

De acordo com Sistema Nacional de Agravos de Notificagao (Sinan) a definicao
de caso de TMRT é o comportamento relacionado ao trabalho, determinado pelos
lugares, tendo contato com o corpo e psiquico afetando a salde fisica e mental
dos trabalhadores. Assim, as agoes aplicadas podem desenvolver nao apenas no
ato de trabalhar com interacao do corpo, mas atingindo as reagdes psiquicas nas
situacoes de trabalho insalubre, provocando também processos psicopatologicos
referentes a condicao laboral desempenhada pelo trabalhador.*°

Transtornos mentais e do comportamento relacionados ao trabalho
sao aqueles resultantes de situagdes do processo de trabalho, prove-
nientes de fatores pontuais como exposicao a determinados agentes
toxicos, até a completa articulacédo de fatores relativos a organizagéo
do trabalho, como a divisao e parcelamento das tarefas, as politicas
de gerenciamento das pessoas, assédio moral no trabalho e a estru-
tura hierarquica organizacional. Transtornos mentais e do comporta-
mento, para uso deste instrumento, serdao considerados os estados
de estresse pos-traumaticos decorrentes do trabalho (CID F43.1).

Percebe-se que o trabalho ocupa grande proporcao de garantias de subsisténcia
de oposicao social. Por exemplo, a falta de trabalho pode acarretar transtornos
mentais, afetando psiquicamente, pois isso acaba gerando inseguranca, anglstia
e desespero e ameacga a sobrevivéncia material da vida do trabalhador e de sua
parentela.

0 trabalho acaba afetando no modo de producao e na dinamica do investimento
cordial das pessoas. O ambiente laboral satisfatorio pode trazer beneficios, como

10 BRASIL. Sistema de Informagao de Agravos de Notificacdo — SINAN. DRT Transtorno Mental. 2016. Disponivel
em: http://portalsinan.saude.gov.br/drt-transtorno-mental. Acesso em: 6 maio 2020.
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prazer de cumprir suas atividades com alegria e salde. Ja o trabalho desprovido
de significancia e caracterizado com o nao reconhecimento pelo seu desempenho
pode caucionar patologias a salde mental.

Deve-se observar que os transtornos mentais nao se limitam a quadros psi-
copatologicos, ha uma lista de doengas relacionadas ao trabalho, conforme a
Portaria MS n2 1.339/1999, a qual apresenta variedade mais ampla das patologias
mentais relacionadas a diagnosticos possiveis a TMRT.!

O Ministério da Salde (MS), com a Portaria n¢ 1.339/1999,* rendeu notifi-
cacao obrigatoria ao Sinan e ao Sistema Unico de Saide (SUS) dos graves danos
a salde do trabalhador, incluindo os TMRT.

F 02.8 — Deméncia em outras doencas especificas classificadas em
outros locais;

F 05.0 — Delirium, ndo sobreposto & deméncia;

F 06.7 — Transtorno cognitivo leve;

F 07.0 — Transtorno organico de personalidade;

F 09. — Transtorno mental organico ou sintomatico nao especificado;
F 10.2 — Alcoolismo cronico (relacionado ao trabalho);

F 32. — Episodios depressivos;

F 43.1 — Estado de estresse pos-traumatico;

F 48.0 — Neurastenia (inclui sindrome de fadiga);

F 48.8 — Outros transtornos neurdticos especificados (inclui neurose
profissional);

F 51.2 — Transtorno do ciclo vigilia-sono devido a fatores nao
organicos;

Z 73.0 — Sensagao de estar acabado (sindrome de burnout, sindrome
do esgotamento profissional).

Isso posto, podemos notar que ha outros tipos de nexo causal provocados
pelo adoecimento psiquico em relacdo ao ambiente do trabalho. E importante
destacar o bem-estar do trabalhador no ambito laboral, que, por muitas vezes,

1t SAQO PAULO. Secretaria de Estado da Saide. Orientagdes Técnicas para a notificacdo no SINAN dos
Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho. Sao Paulo: Secretaria de Estado da Salde, 2014. Disponivel
em: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/Oreitancao.pdf. Acesso em: 6 maio 2020.

12 BRASIL. Ministério da Salde. Gabinete do Ministro. Portaria n® 1.339, de 18 de novembro de 1999. 1999.
Disponivel em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/1999/prt1339_18_11_1999.html. Acesso
em: 6 maio 2020.
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acaba sendo alvo de riscos de natureza ocupacional. Esses fatores se encontram
na publicacdo do MS Doengas Relacionadas ao Trabalho (BRASIL, 2001).%3

Sao diversos os tipos de conflitos, como transtornos relacionados ao estresse,
estresse pos-traumatico, transtornos depressivos, transtornos neuroéticos, trans-
tornos da fadiga do sono, transtornos mentais e de comportamento, alcoolismo
cronico, transtorno obsessivo-compulsivo e transtorno da personalidade.

De acordo com Silva,** o cansago psiquico advindo fadiga, a subordinagao
dos superiores hierarquicos e a humilhagao sao sinais notaveis do esgotamento
profissional — Sindrome de Burnout — e ocasionam danos como depressao e suicidios
em decorréncia a pressoes organizacional e assédio moral.

Os transtornos mentais procedem em relagao ao trabalho, sao fatores viven-
ciados em ambiente laborativo. Podemos ter alguns casos com agentes quimicos
ou toxicos, por exemplo, quando se fica exposto ao chumbo e ao mercdrio, que
podem acarretar intoxicagoes de doengas ocupacionais, especialmente por metais
pesados e solventes, e interferir no sistema nervoso determinando o distlrbio
mental, como irritabilidade, nervosismo, inquietagcdo da memoria, dificuldade de
aprendizado de atividades, e, por fim, evolugao cronica, a qual muitas vezes pode
ser permanente e impossibilitar a volta ao trabalho.*®

Os acidentes de trabalho podem levar a consequéncias mentais diretas,
quando, por exemplo, afetam diretamente o sistema central, como traumatismo
cranioencefalico, contusoes e laceragdoes ou concussoes provocadas por acidente
laboral. Os riscos de vida ameagam fisicamente o trabalhador, acarretando, por
vezes, situacoes psicopatologicas proprias, descritas como sindromes psiquicas
pos-traumaéticas; e, desse modo, temos sindromes relacionadas ao disfuncionamento
da lesao cerebral, como sintomas animicos, estabelecendo-se, ainda, a degradacao
da rede social em funcao de mudancas economicas do trabalho e 0 aumento dos
meios psiquiatricos.

13 BRASIL. Ministério da Salde. Organizagcdao Pan-Americana da Salde no Brasil. Doencgas relacionadas
ao trabalho: manual de procedimentos para os servi¢cos de salde. Organizagao: Elizabeth Costa Dias;
colaboragao: Idelberto Muniz Aimeida et al. Brasilia: Ministério da Satde do Brasil, 2001. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalhol1.pdf. Acesso em: 6 maio
2020.

14 SILVA, Edith Seligmann. Trabalho e desgaste mental: o direito de ser dono de si mesmo. Sao Paulo: Cortez,
2011. p. 47.

15 BUSCHINELLI, José Tarcisio P. Agentes quimicos e intoxicagdes ocupacionais. /n: FERREIRA JR., M. Sadde
no trabalho. Sao Paulo: Roca, 2000. p. 137-175.
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Conforme Silva, tém sido “vastas e variadas, no Brasil, situacdes de exploragao
da vida mental dos trabalhadores e dos sentimentos e valores que habitam suas
mentalidades”.®

Nos Ultimos anos, o Brasil vem presenciando o crescimento do indice de
questoes relacionadas ao afastamento no meio laboral por vinculos entre salde
mental e trabalho, por causa do aumento notavel de pessoas afastadas por ado-
ecimento mental em nexo causal ao empregado x trabalho, configurando o empregado
a assegurar direitos previdenciarios que englobam prestacoes devidas ao adoeci-
mento, dependentes como auxilio-doenca ou auxilio-acidente, e aposentadoria por
invalidez.

Conforme publicado pela OMS, estima-se ocorréncia de indices de transtornos
mentais de 30% para os menos graves, e de 5% e 10% para os graves, desenvol-
vidos na populagao trabalhadora ocupada. No Brasil, segundo o Sistema Previdenciario
INSS, sobre a concessao de aposentadoria por invalidez, incapacidade, ao trabalho
resultante de transtornos mentais, estes ocupam o terceiro lugar entre as causas
de incidentes.'’

Louis Le Guillant, membro do movimento da Psiquiatria Social, desenvolveu
elementos mais concretos da ligacao entre transtornos mentais e trabalho, por
meio de estudos sobre impactos causados na vida e no trabalho com relagao a
psiquismo, apesar de nao demonstrar objetivamente a existéncia de nexo de causal
entre trabalho e adoecimentos mentais especificos.®

Segundo Maria Elizabeth Antunes Lima, professora do departamento de
psicologia da Universidade Federal de Minas Gerais, o surgimento da polémica em
torno do nexo causal ganhou forgca no ano de 1980 com a publicacao do livro de
Christophe Dejours, langado no Brasil em 1987 com titulo A loucura do trabalho:
estudo de psicopatologia do trabalho, no qual o autor defende seu posicionamento
em relagao a doenga mental ter origem principal psicogénica, a qual se trata de
distrbio de origem psiquica, sem causas organicas, por consequentemente pro-
vocada pelo corpo, por exemplo, pode ser semelhante a uma crise epiléptica sem
caracteristicas de descarga elétrica, ao invés de origem psicoldgica, e pode ser

16 SILVA, Edith Seligmann. Trabalho e desgaste mental: o direito de ser dono de si mesmo. Sao Paulo: Cortez,
2011. p. 198.

17 BRASIL. Ministério da Salde. Organizagdo Pan-Americana da Salde no Brasil. Doengas relacionadas
ao trabalho: manual de procedimentos para os servicos de salde. Organizagao: Elizabeth Costa Dias;
colaboragao: Idelberto Muniz Aimeida et al. Brasilia: Ministério da Satde do Brasil, 2001. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalhol1.pdf. Acesso em: 6 maio
2020.

18 LIMA, Maria Elizabeth Antunes. Escritos de Louis Le Guillant. da ergoterapia a psicopatologia do trabalho.
Petropolis: Vozes, 2006. p. 154-172.
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analisada com uma convulsao. Dejours defendeu sua tese central de que o trabalho
poderia beneficiar o desequilibrio psiconeurotico. Explorando a obra de Dejours, a
professora chama atencao ao fato de o autor admitir a vivéncia de uma descom-
pensacao mental, a qual teria vinculo entre nexo causal e labor, ou seja, relaciona-se
com transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT), alcancando milhares de empre-
gados acidentados.

Logo, pode-se dizer que ha evidéncia da polémica de nexo causal entre salde,
doenga mental e trabalho. Ha diferencas de concepgoes a respeito do inicio da
doenca mental: assim como alguns pesquisadores, estudiosos, doutores e mestres
supoem advir de fatores organicos, outros tém como tese a doenga mental ter
origem psicogénica, e, ademais, existem aqueles que entendem o transtorno mental
como fendmeno de varias dimensoes, derivado de uma totalidade de fatores biop-
sicossociais (conceito amplo que visa estudar a causa ou a evolugao de doencgas
utilizando-se de elementos biologicos, psicologicos e sociais para formacao do
individuo).*®

Por fim, conforme os estudos da Universidade Federal de Minas Gerais as-
sociados ao Departamento de Psicologia por meio do Grupo de Estudos sobre
Salde Mental e Trabalho, guiado pela professora Maria Elizabeth Antunes Lima,
realizaram-se pesquisas sobre a salde psiquica envolvendo o trabalho a fim de
buscar resultados que auxiliem prevenir problemas nessa area. Os resultados le-
varam ao entendimento de que certas situagoes de trabalho podem desencadear
a manifestacao de transtornos mentais.

6 Mudancas e praticas de enfrentamento da precariza¢ao social
nas relagoes laborais

As mudancas nas praticas de enfrentamento da precarizagao social do trabalho
sao uma construcao histdrica, sendo modificaveis. Os avangos tecnoldgicos e do
conhecimento cientifico na histéria constam de forma crescente entre as praticas
relacionadas ao trabalho e adoecimento mental ndo como problema individual a
ser tratado, e sim como um problema de salde puUblica que atinge individuos de
forma crescente.

Os elevados patamares tecnologicos alcangados em todo o mundo da produgao
continuam a girar pela acumulagao de capital e lucro, o que leva a pensar na

19 UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS — UFMG. N(cleo de Estudos em Salde Mental e Trabalho. A
polémica em torno do nexo causal entre transtorno mental e trabalho: relatorio de pesquisa, 2005. Belo
Horizonte, 2005.
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graduacao e perda de uma razao social laboral. Sendo esta a légica, ainda perma-
necem 0s mesmos parametros que regiam o século XIX, analisando-se a adequagao
privada de riquezas socialmente geradas pelos elementos da natureza e demons-
trando-se 0 comércio como o alicerce da sociedade. Sendo assim, esse fundamento
se limita ao desenvolvimento do trabalho garantindo o meio de desenvolver a dig-
nidade, solidariedade e competéncias do proprio individuo.

Elementos como a legislagao do trabalho vigente, que esta sob ameaca,
precisam ser preservados e cumpridos. Direitos sociais que defendam a vida sao
inegociaveis. E necessério resgatar a dignidade no trabalho e sua fungdo social,
impedindo a terceirizagao ilicita, ilegal e antissocial por meio de cooperativas
fraudulentas, assalariamento disfargcado em prestacao de servigos regulares, com
pessoalidade e subordinacao ao contratante, e empresas do “eu sozinho”, entre
outros.

As perspectivas de solidariedade entre desempregados, terceirizados e todos
aqueles que “vivem do trabalho” precisam ser resgatadas, reduzindo-se as barreiras
entre sujeitos e coletivos que atuam em defesa dos direitos sociais — para afirmar
uma razao social do trabalho —, principalmente aqueles que necessitam vender sua
forca de trabalho para sobreviver, ou seja, que possuem menor grau de especiali-
zagcao e acabam vendendo sua mao de obra cada vez mais barata. Busca-se en-
frentamento a empobrecimento, desemprego e forma extrema de precarizagao, de
negacao social do individuo, fonte geradora de adoecimento mental.

Ainda assim, requer desenvolver consciéncia, em curto, médio e longo prazos,
voltada a diferentes padroes de produgao e consumo, novas bases energéticas,
vislumbrando um novo padrao de civilizagao que passa pela acepc¢ao do trabalho.
Afinal, um mundo do trabalho nao predatorio que sirva para construir a sociabilidade,
e nao a destruir; que, ao nutrir-se da natureza, respeite seus ciclos, limites e
complexidade.

Portanto, € necessario enfrentar a precarizacao do mundo do trabalho com
expansao do emprego, favorecendo real inclusao e pertencimento social, € nao
apenas vias indenizatorias. A reducao da jornada de trabalho pode favorecer essa
inclusao, sendo, na verdade, poderoso instrumento para a geragao de emprego e
as politicas de salde puUblica.
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7 0O vinculo entre 0 meio ambiente de trabalho e a saide mental
do trabalhador

Para entender o vinculo entre trabalho e saldde mental, & essencial buscar
como fonte inspiradora a psicologia e analisar acerca do transtorno psiquico, posto
que esta ciéncia pode utiliza de diversos mecanismos para compreender o vinculo
existencial entre 0 meio ambiente de trabalho e a salide mental do trabalhador.

Segundo Codo (2006) retrata, o trabalho pode interferir no ser do homem,
levando seus atos a produzirem de forma diferente seus sentimentos, pensamentos
e formas de agir, permitindo que seus atos reproduzam por onde passar, visto que
é possivel interferir na sua conduta, quais sejam: o esgotamento mental, estresse,
transtorno de personalidade e entre outros, que podem ser consequéncias do
trabalho.

Isso posto, deve-se descrever fatores que podem provocar o adoecimento
mental do empregado, sejam por alguns problemas comuns de patologias praticados
em decorréncia do trabalho, doencas habituais que se multipliguem e chegam a
ser estimuladas ou provocadas em virtude do trabalho, e os agravos especificos
conhecidos pela ocorréncia do emprego e doengas ocupacionais.?

De tal modo, é possivel entender que as doengas associadas ao trabalho
tém categorias conforme Richard Schilling, médico inglés, publicou em 1984 no
periodico The Journal of the Society of Occupational Medicine, expondo minuciosa-
mente as doencas entre os trabalhadores na Gra-Bretanha, as causas e 0s proce-
dimentos para lidar com elas. Schilling baseou-se na ideia de que a doencga € fruto
da interagcao entre “fatores inerentes ao trabalhador, o ambiente externo e o
comportamento individual”, nomeada por ele como “causalidade maltipla”.?* Com
base na ideia por ele desenvolvida, podemos ressaltar que as causas dos adoeci-
mentos estao relacionadas ao trabalho, e dividem-se em trés grupos:

| - Doengas nas quais o trabalho é uma causa necessaria;

Il — Doencas nas quais o trabalho é um fator causal contributivo, mas
nao € necessario;

Ill - Situagdes nas quais o trabalho provoca uma desordem latente ou
agrava uma doenga estabelecida.

20 JACQUES, Maria das Gragas. O nexo causal em salde/doenga mental no trabalho: uma demanda para a
psicologia. Psicologia & Sociedade, v. 19, Edicao Especial 1, p. 112-119, 2007.

21 BISCAIA, Leonardo. Um novo olhar para a classificagdo de Schilling. 2019. Disponivel em: https://www.
saudeocupacional.org/2019/04 /um-novo-olhar-para-a-classificacao-de-schilling.html. Acesso em: 11 jun.
2020.
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Em analise, o grupo | demonstra adoecimento em trabalho como causa de-
sencadeadora das doengas mentais. E com relacao aos grupos Il e lll, sao classi-
ficadas causas nao provocadas derivadas ao trabalho; no entanto, podem ser
vinculadas a ele, se existe laudo médico que permita diagnosticar a casualidade.

A contribuicao do trabalho para alteracao da salde mental pode se dar por
meio de uma gama de aspectos, desde as causas principais até a exposicao de
agente quimico, bem como em virtude da organizagao do exercicio laboral (JACQUES,
2007).

Dadas as dificuldades em estabelecer o nexo causal existente entre o adoe-
cimento mental e o trabalho, cujo impacto & o aparelho psiquico, considera-se que
o labor podera ser fator desencadeante desde o principio de causalidade, que
fundamenta juridicamente esse nexo.?? Estabelecer o nexo causal entre o adoeci-
mento mental e situagcao de trabalho nao é simples, pois tal processo é especifico
para cada individuo, envolvendo sua historia de vida e de trabalho. Desse modo,
pode inexistir possibilidade de se determinarem o peso e a influéncia de cada
causa; sendo assim, o nexo causal ndo podera ser definido.

Em vista disso, Le Guillant tenta abordar o nexo causal cientificamente para
poder confirmar que os transtornos psiquicos podem, sim, estar relacionados a
vivéncia no trabalho, ainda que a pessoa possua experiéncias fora ou antes da
vida profissional.?

Para esse fim, para estabelecer vinculo entre meio ambiente de trabalho e
salde mental, é essencial impor a necessidade de investigagdo diagndstica por
meio de anamnese ocupacional como instrumento decisivo, para identificar o nexo
causal entre o adoecimento da salde mental do empregado e o meio ambiente do
trabalho como fator desencadeador das manifestagoes.

8 Consideracoes finais

O presente artigo procurou analisar a manifestagao do vinculo existente entre
meio ambiente de trabalho e os danos prejudiciais a salde mental do trabalhador,
para a qual se procurou apresentar e descrever o ambiente de trabalho sem preparo
como inadequado, fator que pode ocasionar ou agravar o adoecimento psiquico
dos trabalhadores.

22 CODO, Wanderley. Por uma psicologia do trabalho: ensaios recolhidos. Sao Paulo: Casa do Psicologo,
2006. p. 145-182.

23 LIMA, Maria Elizabeth Antunes. Escritos de Louis Le Guillant. da ergoterapia a psicopatologia do trabalho.
Petropolis: Vozes, 2006.
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Vivemos numa época em que tecnologia e automagao criam verdadeira mu-
danga no mercado de trabalho, aumentando cada vez mais a competitividade e
ansiedade entre os trabalhadores, subindo um intenso sofrimento psiquico, que
pode trazer consequéncias ao bem-estar do trabalhador.

Em relagao ao nexo causal, verifica-se que as doengas do trabalho precisam
ser extremamente analisadas, pois se deve estudar como a organizagao do trabalho
e sua circunstancia podem atuar no desencadeamento ou adoecimento da salde
do empregado, principalmente nas situacoes de ansiedade, estresse, assédio
moral, assédio sexual. E indispenséavel a realizacdo de pericia para a verificagdo
do nexo de causalidade entre as obrigacoes realizadas pelo trabalhador e 0 adoe-
cimento que o afeta, portanto.

Por fim, este artigo ndo acabara com a discussao acerca da salde mental
do trabalhador e do vinculo existente com o ambiente de trabalho, mas que possa
servir de orientacao para entendimento mais profundo a respeito do tema. Assim,
que possa haver mudanga por parte de gestoes, chefias e empresas, pois elas
também perdem muito com o adoecimento psiquico do trabalhador.

O trabalho teve como sugestao responder de forma viavel a seguinte pergunta:
é possivel estabelecer o vinculo entre meio ambiente de trabalho e salde mental
do trabalhador? Apesar de existirem obstaculos em estabelecer esse vinculo,
constatamos que o exercicio de determinada relagao laboral acaba sujeitando o
individuo a risco danoso a sua salde mental, dessa forma causando seu adoeci-
mento ou piorando patologias precedentes, uma vez que, a partir do diagnostico,
pode-se prevenir futuras doengas ou a degeneragao provocada no recinto.

A breve analise, ora apresentada, € apenas um incentivo para a reflexao sobre
o tema.

The workers’ right to mental health in the face of changes in labor relations

Abstract: This article aims to expose an analysis in relation to the workers’ right to mental health in the
face of changes in labor relations. The objective is to analyze the relationship between work as a cause
of the employee’s psychic illness. Seeking to respond in a viable way, is it possible to establish the
link between the work environment and the damage to the mental health of the worker? Therefore, we
will use doctrines, scientific articles and bibliographical research to analyze mental aggressions related
to work causing pathologies to the worker, and to investigate the changes and practices of coping with
the social precariousness of work. Finally, it is concluded that the exercise of a certain employment
relationship, end up subjecting the individual to the harmful risks to physical and mental health, in this
way causing them to get sick.

Keywords: Work environment. Changes. Labor relations. Right. Mental health.
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